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Introduction

e Un systeme interactif est un systeme dont Ile
fonctionnement dépend d'informations fournies par un
environnement externe qu'il ne controle pas
[Wegner, 1997]

e Entrées / Sorties
e Capteurs

e Utilisateur
e Environnement



Introduction

e L'interface est l'ensemble des dispositifs matériels et
logiciels qui permettent a un utilisateur de commander,
contréler, superviser un systeme interactif.

® | 'Interaction Homme-Machine (IHM) est une discipline
consacrée a la conception, a la mise en osuvre et a
I'évaluation de systemes informatiques interactifs, destinés a
des utilisateurs humains ainsi qu'a |'étude des principaux
phénomenes qui les entourent.



Introduction

e Les boutons, les menus, les couleurs ou les animations ne
suffisent pas a rendre un systeme utilisable

e Comment se mesure l'utilisabilité?

e Temps nécessaire pour apprendre
e Rapidité d’utilisation (benchmarks)
e Taux d’erreurs

e Facilité a se souvenir

e Satisfaction subjective

e etc.



Historique




Norman (1988)

Use both knowledge in the world and knowledge in the head.
Simplify the structure of tasks.

Make things visible: bridge the gulfs of Execution and Evaluation.
Get the mappings right.

Exploit the power of constraints, both natural and artificial.
Design for error.

When all else fails, standardize.



Bastien et Scapin (1993)

1. Guidage

L'ensemble des moyens mis en oeuvre pour conseiller, orienter, informer et
conduire l'utilisateur lors de ses interactions avec l'ordinateur.

1.1 Incitation

Inciter l'utilisateur a effectuer des actions spécifiques en lui fournissant des
indices.

Par exemple, guider les entrées de données en indiquant le format adéquat
et les valeurs acceptables:

Date (jj/mm/aa) [ [/



Bastien et Scapin (1993)

(1. Guidage)
1.2 Groupement/Distinction entre Items
Groupement des différents éléments visuels de fagcon cohérente et ordonnée.
1.2.1 Groupement/Distinction par la Localisation

Positionner les items les uns par rapport aux autres afin d'indiquer leur
appartenance, ou non, a une classe donnee d'objets.

Par exemple, grouper les options de menus en fonction des objets sur
lesquels elles s'appliquent.

1.2.2 Groupement/Distinction par le Format

Donner aux éléements des caracteristiques graphiques particulieres afin
d'indiquer leur appartenance, ou non, a une classe donnée d'objets.

Par exemple: utiliser un symbole et la couleur rouge pour les boites de
dialogue d'alerte ou d'erreur.



Bastien et Scapin (1993)

(1. Guidage)
1.3 Feedback immédiat

Dans tous les cas, l'ordinateur doit répondre a l'utilisateur en fonction des
actions et des requétes de ce dernier.

Par exemple, dans les cas ou les traitements sont longs, une information
indiquant a l'utilisateur que les traitements sont en cours devrait lui étre

fournie.

1.4 Lisibilité
Les caractéristiques lexicales de présentation des informations sur I'écran
doivent faciliter la lecture de ces informations.

Par exemple, il est préférable de présenter un texte avec quelques lignes
longues plutdt que de nombreuses lignes courtes.



Bastien et Scapin (1993)

2. Charge de travalil

L'ensemble des éléments de l'interface qui a un role dans la réduction de la
charge perceptive ou mnésique des utilisateurs, de méme que dans
I'augmentation de l'efficacité du dialogue.

2.1 Brieveté

Limiter le travail de lecture, d'entrée et les étapes par lesquelles doivent
passer les usagers.

2.1.1 Concision

Réduire la charge de travail au niveau perceptif et mnésique pour ce qui est
des éléments individuels d'entrée ou de sortie. Par exemple, lorsqu'une unité
de mesure est associée a un champ de données, celle-ci doit faire partie du
label du champ plutbt qu'étre saisie par l'utilisateur.

2.1.2 Actions Minimales

Limiter les étapes par lesquelles doivent passer les utilisateurs. Par exemple,
ne pas demander aux utilisateurs d'entrer des données qui peuvent étre
déduites par le systeme.



Bastien et Scapin (1993)

(2. Charge de travail)
2.2 Densité Informationnelle

Réduire la charge de travail du point de vue perceptif et mnésique, pour des
ensembles d'éléments et non pour des items.

Par exemple, limiter la densité informationnelle de Iecran en afflchant seulement
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Bastien et Scapin (1993)

3. Controle explicite

Prise en compte par le systeme des actions explicites des utilisateurs et le controle
gu'ont les utilisateurs sur le traitement de leurs actions.

3.1 Actions Explicites

Expliciter la relation entre le fonctionnement de I'application et les actions des
utilisateurs.

Par exemple, I'entrée de commandes doit se terminer par une indication de fin
(« Enter » , « OK ») a laquelle des possibilités d'édition doivent étre préalables.

3.2 Controle Utilisateur

L'utilisateur doit pouvoir controler le deroulement des traitements informatiques
en cours.

Par exemple, autoriser l'utilisateur a interrompre tout traitement en cours.



Bastien et Scapin (1993)

4. Adaptabilité

Capacité a réagir selon le contexte et selon les besoins et les préférences des
utilisateurs.

4.1 Flexibilite

Mettre a la disposition des utilisateurs des moyens pour personnaliser
I'interface afin de rendre compte de leurs stratégies ou habitudes de travail et

des exigences de la tache.

Par exemple, les utilisateurs doivent pouvoir désactiver des affichages inutiles.
4.2 Prise en Compte de I'Expérience de I'Utilisateur

Le systeme doit respecter le niveau d'expeérience de l'utilisateur.

Par exemple, prévoir des choix d'entrées pas-a-pas ou multiples selon
I'expérience des utilisateurs.



Bastien et Scapin (1993)

5. Gestion des Erreurs

Moyens permettant d'une part d'éviter ou de réduire les erreurs, d'autre part de les
corriger lorsqu'elles surviennent.

5.1 Protection Contre les Erreurs

Mettre en place des moyens pour détecter et prévenir les erreurs. Par exemple,
toutes les actions possibles sur une interface doivent étre envisagées et plus
particulierement les appuis accidentels des touches du clavier afin que les entrées
non-attendues soient détectees.

5.2 Qualité des Messages d'Erreurs

S'assurer que l'information donnée aux utilisateurs sur la nature des erreurs
commises (syntaxe, format, etc.) et sur les actions a entreprendre pour les corriger,
soit pertinente, facile a lire et exacte. Par exemple, utiliser un vocabulaire neutre,
non-personnalisé, non reprobateur dans les messages d'erreurs; éviter I'numour.

5.3 Correction des Erreurs

Mettre a la disposition des utilisateurs des moyens pour corriger leurs erreurs. Par
exemple, fournir la possibilité de modifier les commandes lors de leur saisie.



Bastien et Scapin (1993)

6. Homogénéite/Cohérence

Les choix de conception d'interface doivent étre conservés pour des contextes
identiques, et doivent étre différents pour des contextes différents.

Par exemple, toujours afficher au méme endroit l'incitation pour la saisie des
données ou des commandes.

7. Signifiance des Codes et Dénominations

Il doit y avoir adéquation entre I'objet ou l'information affichée ou entrée et son
reférent.

Par exemple, rendre les regles d'abréviation explicites.
8. Compatibilite

Il faut qu'il y ait accord entre les caracteristiques des utilisateurs et des taches,
d'une part, et I'organisation des sorties, des entrees et du dialogue d'une
application donnée, d'autre part.

Par exemple, les termes employés doivent étre familiers aux utilisateurs, et relatifs
a la tache a réaliser.



Une interface

e Fonctionnalités
e Dispositions

e Objets

e Représentations

e Visualisation
e Interaction
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Des Interfaces

e Fonctionnalités
e Disposition

e Objets

e Représentations

e Visualisation
e Interaction




Methodologie

o5

Conception Prototypage

Evaluation
Processus itératif , avec phases d'affinement progressif
Phase d'analyse préalable (spécification des performances d'usage)
* Phases de spécification proprement dite
Niveau conceptuel (définit les objets , leurs relations, attributs et opérations)

Niveau fonctionnel (effets des commandes et donc des retours
d'informations)

Niveau syntaxique et lexical (choix de style de dialogue, niveau style guide)



Contraintes du mobile : Tallle

Contrainte de taille (sens propre et figuré)

Concevoir une interface mobile est bien différent d’'une interface classique
de site web pour ordinateur. Mauvaise idée recue, il ne faut pas seulement
reduire la taille de son site pour en faire une version mobile.

La version mobile doit étre adaptée a son utilisation et doit contenir les
fonctions et contenu essentiels du service proposeé. Leur disposition doit étre
rigoureuse pour tirer partie de la taille des écrans mobiles et les éléments de
type boutons doivent étre adaptés a la taille du doigt humain par exemple.



Contraintes du mobile : Saisie

Sur un ordinateur, la saisie est appliquée par deux périphériques majeurs : le
clavier et la souris. Sur les mobiles récents, elle s’opere avec le clavier, virtuel
ou non, et par le plus souvent le doigt.

L’expérience tactile est différente de celle de la souris. Sur un ordinateur, on
peut déplacer la souris, cliguer gauche/droite, double-cliquer et faire défiler.
Tous ces comportements sont interprétés de maniere similaire sur les
différents systemes (PC, Mac, Linux...).

Sur un mobile, I'interfacage tactile est réalisé par le systeme d’exploitation
aussi. Seul hic, chaque systeme propose des comportements différents (tap,
double-tap, multi-tap, pincement, déplacement, multi-doigts...). Cette
multiplicité de comportements nous oblige a concevoir des interfaces
fonctionnant pour tous les systemes ou a développer des interfaces pour un
systeme en particulier.



Contraintes du mobile : Technique

Chaque appareil mobile a developpé son systeme d’exploitation avec ces
propres fonctionnalités et comportements. |l est impératif que les interfaces et
les comportements choisis pour un projet soient testés sur le plus grand
nombre d’appareils avant la mise en ligne.

On peut citer la contrainte de densité de I'écran si I'on souhaite apporter des
graphismes haute définition sur iPhone 4 par exemple (densité 2) ou sur
certains appareils Android (densites 1, 1.5 ou 2).



Contraintes du mobile : Volume de données

Sur les mobiles, on a souvent un forfait de données limité ou bridé a partir
d’'un volume utilisé. Pour une expérience utilisateur meilleure, I'interface
mobile doit étre le plus rapidement chargée. Pour cela, il faut absolument
penser a optimiser les fichiers qui seront téléchargés par le client. On peut
par exemple utiliser des versions « minified » des scripts JS ou des

nos feuilles CSS. |l faut aussi penser a optimiser la taille des images.
Charger une image en 2000px de large sur un mobile n'a pas de réelle
utilité.



http://www.minifyjavascript.com/
http://www.minifycss.com/css-compressor/

Tips : Aller a I'essentiel

Si vous devez concevoir un produit qui comprend une version mobile, intéressez-
vous d'abord a celle-ci car elle permettra de vous concentrer sur les fonctionnalités
majeures (acces, présentation, process...). Ensuite, vous pourrez ajouter les
fonctionnalités annexes qui ne seront pas présentes/utiles sur mobile dans votre
site.



Tips : Modeles

Les utilisateurs sont habitués au fonctionnement de leurs appareils, au
positionnement de leurs menus, aux boutons d’actions, etc. Respecter les
modeles proposés par les systemes vous évite de perdre les utilisateurs dans des
interfaces non-ergonomiques ou farfelues. Les modeéles que vous utiliserez
doivent étre adaptés aux appareils mobiles que vous visez.

Si l'utilisateur retrouve les comportements dans votre interface, il sera d'autant
plus content de l'utiliser.



Tips : Découverte

Plus un utilisateur « est ami » avec votre interface, plus il utilisera votre produit et
recherchera certainement des fonctionnalités précises. Encourager la découverte,
c’est proposer a l'utilisateur des fonctionnalités précises avec un mode d’'acces
simple.

Prenons I'exemple de I'application VeloDispo que j'ai développée. Comment
rafraichir les données? Il suffit de secouer I'appareil. Pas évident selon les
utilisateurs qui ne découvrent pas cette fonction expliguée dans un écran de
niveau 2. Pareil, apposer une icone grise pour les réglages sur une interface grise
est un peu déroutant. Si votre interface est multi-services, demandez a I'utilisateur
quel service il souhaite utiliser plutdt que de lui en proposer un (choix de villes par
exemple).



Tips . Feedback

Un utilisateur qui attend est presque perdu. Un chargement trop long, une
application qui plante, une erreur, tels sont les points ou l'utilisateur, s’il n’en est
pas informé, peut immediatement et irrévocablement (je suis ddr) quitter votre
produit.

Pour éviter cela, il faut absolument indiquer a I'utilisateur les actions en cours et lui
expliquer les raisons de cette attente. Popups, indicateurs de chargement et
autres subterfuges sont conseillés. Certains ont méme pensé a vous faire
patienter de maniere lucrative en vous proposant des petits jeux pendant le
chargement (Pong, Snake...). L'idée séduit toujours.



Tips : Contexte

Le feedback utilisateur est d’autant plus important selon le contexte. Il faut penser
gue votre produit sera utilisé en « situation de mobilité », dans des lieux pas
forcément couverts par une connexion internet haut débit ou avec un éclairage fort
(en été sur la plage par exemple). Le contexte vous impose aussi de valider le
mode de fonctionnement de votre application avec pourquoi pas l'utilisation des
données en mode hors-ligne.



Tips :

Une interaction plus directe avec l'utilisateur grace au tactile.
La regle n°1 a respecter reste la simplicite

Jeff Raskin, expert interfaces pour Apple dans les années 70-80, expliquait quant
a lui gu'une application informatique est réussie si son interface fonctionne comme
I'utilisateur s'y attend, si son intuition lui permet de facilement ['utiliser (source

. Intuitive equals familiar).

Elle sera alors intuitive si ses éléments et son fonctionnement ressemblent a ce
que connait déja l'utilisateur, a ce qu'il a appris.

« Intuitif » est donc pour lui synonyme de « familier ».

Concevoir une interface pour mobile en réinventant fortement ses éléments
constitutifs risque donc d'aboutir a une application moins intuitive : les utilisateurs
auront plus de difficulté a la prendre en main, I'apprentissage en sera plus long et
les erreurs plus fréquentes.

Il ne faut donc pas réinventer la roue mais utiliser le méme vocabulaire
d'interaction que le constructeur.



http://www.asktog.com/papers/raskinintuit.html

Tips :

|
———————

Application Apple Daily Motion

On évitera par exemple d'inverser la place des fonctionnalités principales.
Dailymotion a placé la barre de progression de la vidéo en bas de I'écran alors que
sur l'application native iPad celle-ci est en haut et c'est la barre de réglage du
volume qui est en bas (que Dailymotion a d'ailleurs supprimé).

Dailymotion a placé la barre de progression a l'opposé du standard iPad
Cette modification semble anodine, mais elle diminue la fluidité d'usage de
I'application et n‘apporte rien fonctionnellement.
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Apple Spotify

Méme probleme avec I'application iPhone de Spotify (lecture de musique) : le
curseur de volume est cette fois présent mais la place des barres est inversée par
rapport au lecteur de musique iPhone. A coup sdr, certains utilisateurs vont
avancer dans la lecture du morceau alors qu'ils voulaient augmenter le
volume (c'est du vécu). De plus Spotify a positionné le bouton « retour » en haut a
droite de I'écran alors que le standard iPhone et iPad est de le placer a gauche.
Autant de grains de sable qui viennent altérer I'expérience utilisateur.



Sounds

41 Contacts
—_— Accelerometrics )
Calendriers _ ) . Assisted GPS
Rappels Accuracy Fier
Apple Motion X GPS

Une autre erreur a éviter est de réinventer les composants de base de
I'interaction sur iPad. Vous pouvez voir ci-dessous que l'application Motion X GPS
a fait preuve d'imagination en proposant sa propre interprétation du bouton
ON/OFF de l'iPad.



Des composants
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TIpsS :

Respecter les habitudes de l'utilisateur pour faciliter I'apprentissage

Réutiliser les conventions de la plateforme pour les fonctionnalités que l'utilisateur
rencontre souvent dans les applications

Appliquer l'identité visuelle de I'application tout en permettant a l'utilisateur de
reconnaitre facilement les fonctionnalités

Eviter de tomber dans le piége de I'effet pour I'effet, les utilisateurs se lasseront
vite

Ne pas calquer les habitudes de conception Web sur les plateformes mobiles.
C'est un nouvel environnement avec de nouveaux codes

Comme pour toute interface, éviter les animations en boucle a I'écran, elles
perturbent la lecture
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Une application doit proposer une fonctionnalité principale facilement identifiable.
Chaque application devrait pouvoir se résumer en guelques mots : Shazam
permet de reconnaitre la musique, Kindle permet de lire des livres, RATP Pure
permet de faire un itinéraire...

Certains editeurs qui souhaitent proposer plusieurs services n'hésitent pas

a multiplier les applications.

SNCF propose par exemple SNCF Direct qui permet de suivre le trafic des trains
en temps réel, Horaires & Résa pour acheter des billets ou encore Gare360 pour
visiter virtuellement les gares. La SNCF propose encore 2 ou 3 applications
supplémentaires sur iPhone.



Interactions gestuelles

fb Iy

Press Pinch & Spread

Iy By (P

Swipe Rotation tactile Rotation de l'appareil



Interactions gestuelles




Travaux appliqués

http://blog.spoongraphics.co.uk/articles/the-5-worst-website-designs-in-the-world



http://blog.spoongraphics.co.uk/articles/the-5-worst-website-designs-in-the-world

Travaux apF)IIQUéS http://www.5safepoints.com/
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http://www.5safepoints.com/

Travaux app I qu es http://www.videosoniclab.com/
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Travaux appliqués
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Travaux appliqués

Résultats de la validation W3C CSS de http:/iwww.voyages-snef.com/ (CSS niveau 2.1)

Désolé | Les erreurs suivantes ont été trouvées : (5)
UNRT ¢ BiRpC W VORI S-S0T COf Si i AN 5
#expressBooking #classTravel, #expressBooking #directTravelBox Propriété emonée - gverflow impossibie de trouver un pointvirgule avant le nom de la propnieté, ajoutez-le

AL ST G S T BETS i i TUEY VIEHTE

1
1 #expressBooking #classTravel, #expressBooking #direc TravelBox Erreur lors de Fanalyse grammaticale.
1 #expressBooking #FAVORITE_TRAVELS Lexical emor at bne 1, colemn 18082, Encountered: 4" (35), after : "¢ J¥p_404 #expressBooking #FAVORITE_TRAVELS{width-24em;)
1 #expressBooking booking fpassengers child-card info-child La propriété zoom n'exste pas - 1
1 #une #une-titke La propriété opacily menste pas en CSS nveau 2.1, mais exste en [css3] 075
The W3C validators are hosted an senver technology donated by HP, and supported by commumnity donations 3000
I Donate and help us build befter tooks for a bether web o

Avertissements (128)

1 La méme couleur est wtilisée en fant que couleur et coulewr de fond dans les dewu contextes Flast-minute last-minute-titke et #bons-plans titke-ful span span
1 La méme couleur est wilisée en fant que coulewr el coulewr de fond dans les dew: contextes Seco-searchiom form el #expressBooking #passengers a
1 La méme couleur est wilisée en tant que coulewr et couleur de fond dans les dews contextes #expressBooking #ravel required ef SexpressBooking dpassengers a

'y

La miéme couleur est utiisée en tant que couleur el couleur de fond dans les dew contextes i#header et #expressBooking #passengers a
La méme couleur est Willsde en tant que couleur et coulewr de fond dans kes deus contextes #_body et #expressBooking #passengers a

La méme couleur est utilisée en fant que coulewr et coulew de fond dans les dewu contextes #|_breadcrumb p ef fexpressBooking #passengers a

La e coueur est itiiste en tant que couleur e couleur de fond dans les dew contextes #1_Tool ef #enpressBooking Spassengers a

La méme couleur est wilisée en fant que coulewr et couleur de fond dans kes dew conlextes #une Sune-tile ef #expressBooking #passengers a

La méme couleur est utiisée entant que couleur e couleur de fond dans les dewu contextes_hexago-search input text et #expressBooking #passengers a
La méme coueur est wilisée en tant que coulewr et coulewr de fond dans les dews contextes: titke-full title-wording et #expressBoolang #passengers a

La méme couleur est utilisée en lant que couleur et couleur de fond dans les deux confextes feco-searchiom form et #expressBooling booking

La méme coueur est wtilsde en tant que couleur et couleur de fond dans kes deus contextes #expressBooking #ravel required of fexpressBooking Booking
1 La méme couleur est wilisée en tant que couleur et coulewr de fond dans kes deux contextes #header et #expressBooking . booking

=k | =h | =b | =& | = | =& | =

==



Travaux appliqués

Error found while checking this document as XHTML 1.0 Transitional!
Result: 1 Emroe

Address : mtp: /e vopages-anct . com/
Encoding: -8 (datect stomatically) =]
Doctype :  XHTML 1.0 Transitional [Batect mtomatcally) =]
Root Element:  himl
Root Namespace: i / i
The W3AC validators are hosted on server technology donated by HP, and supported by community donations 000
Donate and help us busld befler tools for a batter web.
/ O ot |
Options
Eshow Source | Siherar Owuiline ® List Messages Sequentially O Group Erros Messages by Type
Dvalidale efror pages Iverboss Outpul Eciean up Markup with HTML-Tidy
i W S el 8 Revaldate |
Validation Qutput: 1 Error
@ Line 1654 Column 36 there is no attribute “autocomplete™
<input Type=="teNt™ autocoomplete " off” ticle==cliquez ici pour afficker le ca .

You hawe wied the stinbute named above in your document, but the decument fype you i using doés nol Suppor thal stinbute for thes element. This emad is cllen caused by ncomect uke of th "Sinct™ documant type with a docurmsnt that uses Fames (&g
Wi st use the TTransional” document [voe 1o 08t e Tarsst” altnbutel or by using vendor ofocnelary exiemsmnd such 83 “marmnhesa®t” thes i usually Roed by using C55 1y schesve the desined efect instead
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Travaux appliqués

Errors found while checking this document as HTML 4.01 Strict!

Result: 71 Emors, 13 waming(s)

Address : http:/ S crange . fr/portail
Encoding:  is0-8859-1 deteet automatically) =
Doctype : HTML 4.01 Strict {dutect sutnmatically) [=]
ReotElement:  HTML

The W3C validators are hosted on server technology donated by HP, and supported by community donations 000
f Donate and help us build better tools for a betler web.
CIEa
Options
Elshow Souice ElShow Cutline & List Messages Sequéntially © Group Ermor Messages by Type
Elvalidate error pages Elverose Oulput Elciean up Markup with HTML-Tidy

Hals =n Sa opticos b evailabla Revahdale

Validation Output: 71 Errors

¢ Line 123 Codumn 65 NET-enabling start-tag requires SHORTTAG YES

<meta name="msapplicacion-window® contenc="widch==200:keighc=600"/>

For the cumant documant, the validator intarprats strings ke <roo s> accoeding to legacy rules that break the axpectations of most authcrs and thus cause confusing wamsngs and emor massages from the validator, Thes intanpratation is tiggered by HTML 4
documents or athar SGML-tased HTML documents. To avoid the messages, simply remove the =" character in such contexts. NB: H you expect <100 7» to be mteprebed as an XMML-compatible “self-closing™ tag, then you need to wse XHTML or HTMLS

This waening and related #mors may also be caused by an unguoted aftntad e valoe containing one or more °~. Example: <a kref=hotp://ule.ergs¥I0erex, In such cases. the solution is to put quotation marks argund the value

& Ling 123, Colurng 66 character data is not allowed here

<meta name="msapplication-window® content="width=800:kelight=600"/ >

e b sos n il shasmbes duia & s eilbass 3 le el siemdiad s cosess aiatess kol o ae cmiess Mis smes skl



Travaux appliqués

Reésultats de la validation W3C CSS de hitp:/ifwww orange friportail (CSS niveau 2.1)
Désolé ! Les erreurs suivantes ont éte trouvees : (38)
URT : fittg 7
105 DIV.acces cont La propnété zoom mexste pas 1
224 DIVacces eshop La propriésé 2o0m nexisie pas | 1
247 DIV media H2 La propriété zoom n'exste pas ;1
280 DIV decour cont ® La propriété zoom nexisle pas 1
333 Le pseudo-élément selechon ne peul apparaitre dans ke contexte ©5521 |selection]
Le pseudo-€lément | -moz-selection ne peu apparaltne dans le contexle css21 [-moz-selection]
480 Le peeudo-&iément salection ne peut apparaitie dans le contexte c5521 [selection]
490 Le pseudo-dlémeant -moz-selection ne peu apparaitre dans e contexte c5521 [-moz-selechion)
539 #ienComPar bensC LI La propriété word-wrap n'existe pas - break-word
547 #lienComPan H2 La propriété zoom rexiste pas - 1
549 lenPart LI La propriésd word-wrap n'existe pas | break-word
55T #icPremium La proprigté word-wrap n'existe pas - break-word
564 AutoComphateDivListeStyle La propri&té word-wrap n'existe pas : break-word
560 AutoCompleteCompletionBox La propnidtd -moz-box-shadow n'eoste pas - 1px 1px 12px 2999000
580 PetaleContainer La propriété -moz-box-shadow n'exste pas  1px 1px 12px 2000000
580 PetaleContainer La proprigié -webkit-box-shadow nexsie pas | 1px 1px 12px #990099
580 PetaleContainer La propnéé box-shadow mexste pas en CSS niveau 2.1, mars existe en [C553] - 1px 1px 12px #999999
580 PetaleContainer La propriésé border-radius n'existe pas en CS5 niveau 2.1, mais existe en [css3] - 3px
580 PetaleConiainer La propriété .moz-border-radius nexiste pas - Jpx
580 PelaleConainer La propnésd -webkil-border-radius n'exste pas | 3px
581 PetaleContainerTite La propriéie _width mexiste pas ; 99%
582 PetalaSubContainer La propriélé border-bottom-lefi-radius nexiste pas en CS5 niveau 2.1 mais axaste en [css3]  3px
582 PetaleSubContaner La propriééd -moz-border-betiom-left-radius nlexisie pas @ 3px
H82 PetaleSubContaings La propriété -webkit-border-bpottom-lefl-radies n'existe pas - 3px
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