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Il peut y avoir une ou plusieurs bonnes réponses. Pour chaque question, les réponses correctes 

sont comptées positivement, les réponses fausses sont comptées négativement ; si le bilan de 

la question est négatif il est ramené à 0. Ne rien cocher vaut 0. 

Liste des questions 

Question 1   (D1.1 .0)  

Qu'est-ce qu'Internet ?  

   Réponse 1 : C'est un système d'exploitation. 

   Réponse 2 : C'est un navigateur. 

 Réponse 3 : C'est un réseau informatique international. 

   Réponse 4 : C'est un moteur de recherche. 

   Réponse 5 : C'est une toile de liens hypertexte. 

Question 2   (D1.4 .0)  

Combien y a t-il de ko dans un Go (ordre de grandeur) ?  

   Réponse 1 : 1 000 

   Réponse 2 : 100 000 

 Réponse 3 : 1 000 000 

   Réponse 4 : 10 000 000 

   Réponse 5 : 1 000 000 000 

Question 3   (D1.4 .0)  

Parmi les supports suivants, lesquels sont des supports de sauvegarde amovibles ?  

   Réponse 1 : Le CD-ROM. 

 Réponse 2 : La clé USB. 

   Réponse 3 : L'espace de stockage de l'ENT. 

 Réponse 4 : Le disque dur externe. 

   Réponse 5 : La RAM. 

Question 4   (D2.3 .0)  

En France, de quoi se compose le droit d'auteur ?  

 Réponse 1 : Du droit moral. 

   Réponse 2 : Du copyright. 

 Réponse 3 : Des droits patrimoniaux. 

   Réponse 4 : Du droit de la presse. 

http://c2i.cnam.fr/v3/codes/examens/comme_candidat.php?retour_fiche=1&idq=1162&ide=82&mode=3&c2iv15=rnsfc49tl4cgqc1bgk8gbjrc22m6jbp1
http://c2i.cnam.fr/v3/codes/examens/fiche.php?ide=82&idq=1162#apercus
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Question 5   (D2.3 .0)  

Quelles affirmations sont toujours vraies concernant un logiciel libre ?  

   Réponse 1 : Il est gratuit. 

 Réponse 2 : Il est possible de l'utiliser, de le modifier et de le distribuer 

librement. 

 Réponse 3 : Il est possible d'avoir accès au programme source pour l'adapter à 

ses besoins. 

   Réponse 4 : Il appartient au domaine public. 

Question 6   (D2.4 .0)  

Qu'est ce que l'accessibilité numérique ?  

   Réponse 1 : C'est le fait que l'on soit dans une zone couverte par le Wi-Fi. 

 Réponse 2 : C'est le fait que les contenus numériques soient consultables par 

tous, y compris par les personnes en situation de handicap. 

   Réponse 3 : C'est le fait que tous les contenus en ligne soient accessibles sans 

authentification. 

   Réponse 4 : C'est le fait que les documents soient diffusés dans un format ouvert. 

Question 7   (D3.4 .0)  

Dans un tableur, si on recopie la formule « =A1+A$2» d'une cellule vers le bas, quelle 

formule obtient-on ?  

   Réponse 1 : = A1+A$3 

   Réponse 2 : = A2+A$3 

 Réponse 3 : = A2+A$2 

   Réponse 4 : = B1+B$2 

   Réponse 5 : = A1+A$2 

Question 8   (D4.1 .0)  

Quelle est la requête la plus précise pour rechercher les ressources contenant l'expression 

poisson rouge au singulier ou au pluriel ?  

   Réponse 1 : poisson rouge 

   Réponse 2 : poisson OR rouge 

 Réponse 3 : "poisson rouge" OR "poissons rouges" 

   Réponse 4 : poisson* rouge* 

Question 9   (D4.2 .0)  

Dans l'URL http://catalogue.bnf.fr/, quel est le nom de domaine ?  

   Réponse 1 : catalogue 

   Réponse 2 : bnf 

   Réponse 3 : fr 

   Réponse 4 : catalogue.bnf.fr 

 Réponse 5 : bnf.fr 

Question 10   (D5.1 .0)  

Parmi les moyens de communication, lesquels ont un mode de communication synchrone ?  
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   Réponse 1 : Le courrier électronique. 

 Réponse 2 : La messagerie instantanée. 

 Réponse 3 : La visio-conférence. 

   Réponse 4 : Le forum. 

   Réponse 5 : La liste de diffusion. 

Question 11   (D5.2 .0)  

Qu'est-ce qu'un fil de discussion dans un forum ?  

   Réponse 1 : Une icône indiquant pour chaque message s'il a déjà été lu ou non. 

   Réponse 2 : La liste des thèmes abordés dans l'ensemble du forum. 

 Réponse 3 : Un ensemble d'échanges sur un sujet donné. 

   Réponse 4 : La liste des identifiants des auteurs de messages. 

   Réponse 5 : Le résumé des échanges de la semaine. 

Question 12   (D5.3 .0)  

Qu'est-ce qu'un wiki ?  

   Réponse 1 : Une technologie de communication sans fil. 

 Réponse 2 : Un site web que n'importe quel internaute autorisé peut enrichir et 

modifier. 

   Réponse 3 : Une borne interactive à accès libre dans un lieu public. 

   Réponse 4 : Une URL courte pour envoyer dans un tweet. 

   Réponse 5 : Un masque de diapositives libre de droits. 

Question 13   (D3.1 .0)  

Dans un traitement de texte, quelles sont les propriétés propres aux paragraphes ?  

   Réponse 1 : Les marges. 

 Réponse 2 : Les retraits. 

 Réponse 3 : L'alignement horizontal. 

   Réponse 4 : L'en-tête de page. 

 Réponse 5 : Les taquets de tabulation. 

Question 14   (D2.1 .0)  

Quelles sont les règles élémentaires à respecter pour éviter l'usurpation d'identité ?  

   Réponse 1 : L’usager doit garder son identifiant secret. 

 Réponse 2 : L’usager doit verrouiller ou déconnecter sa session s’il quitte la 

salle. 

 Réponse 3 : L'usager doit choisir un mot de passe complexe, sans signification 

évidente et facile à mémoriser. 

   Réponse 4 : L'usager doit communiquer son mot de passe à ses proches pour éviter 

toute perte d'identité. 

Question 15   (D1.1 .0)  

Que caractérise l'adresse IP ?  

   Réponse 1 : Le code secret pour administrer un ordinateur. 

   Réponse 2 : Le numéro de série d'un ordinateur. 
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   Réponse 3 : Le débit d'une connexion à Internet. 

 Réponse 4 : L'adresse d'un ordinateur connecté au réseau. 

Question 16   (D1.1 .0)  

Quelles informations peut-on déduire de l'extension d'un fichier ?  

   Réponse 1 : L'auteur du fichier. 

 Réponse 2 : Le format du fichier. 

   Réponse 3 : La date de création du fichier. 

 Réponse 4 : Les applications qui peuvent l'ouvrir. 

Question 17   (D1.2 .0)  

Qu'est-ce qu'un logiciel malveillant ?  

 Réponse 1 : Un logiciel créé dans le but de nuire à un système informatique. 

   Réponse 2 : Un logiciel qui nécessite la saisie d'un numéro d'identification pour 

fonctionner sans bogue (bug). 

   Réponse 3 : Un logiciel qui continue de s'exécuter même lorsque l'ordinateur est 

éteint. 

   Réponse 4 : Un logiciel qui permet d'éviter l'intrusion de pirates dans l'ordinateur. 

Question 18   (D1.2 .0)  

Quel est le rôle d'un pare-feu ?  

   Réponse 1 : Inhiber l'activité des virus informatiques. 

 Réponse 2 : Protéger l'ordinateur des intrusions extérieures par le réseau. 

   Réponse 3 : Protéger l'ordinateur de surtensions du courant électrique. 

   Réponse 4 : Bloquer l'installation de logiciels illégaux. 

Question 19   (D4.1 .0)  

Parmi ces types de sources, lequel est le plus fiable ?  

   Réponse 1 : Les blogs. 

   Réponse 2 : Les wikis. 

   Réponse 3 : Les forums d'entraide. 

 Réponse 4 : Les publications scientifiques. 

   Réponse 5 : Les pages personnelles. 

Question 20   (D4.1 .0)  

Qu'est-ce qui caractérise un annuaire de recherche ?  

 Réponse 1 : Il contient des sites classés par thèmes. 

   Réponse 2 : Il contient l'ensemble des sites web existants. 

   Réponse 3 : Il contient uniquement des sites institutionnels. 

 Réponse 4 : Il contient des sites sélectionnés manuellement. 

Question 21   (D4.2 .0)  

Quels critères servent à évaluer la qualité d'une information trouvée sur le Web ?  

 Réponse 1 : La fiabilité de la source. 
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   Réponse 2 : L'accès authentifié à la ressource. 

   Réponse 3 : Le prix de la ressource. 

 Réponse 4 : La réputation de l'auteur. 

Question 22   (D5.1 .0)  

Qu'est-ce que la visio-conférence ?  

 Réponse 1 : Un outil de communication synchrone permettant de se voir et de 

s'entendre. 

   Réponse 2 : Un outil de communication asynchrone permettant de s'échanger des 

messages courts assortis d'une photo. 

   Réponse 3 : Une caméra capable de filmer toute une assemblée en zoomant 

automatiquement sur la personne qui prend la parole. 

   Réponse 4 : Un protocole permettant de s'échanger des films courts par SMS. 

Question 23   (D1.2 .0)  

Qu'est-ce qu'un logiciel espion (spyware) ?  

 Réponse 1 : Un logiciel qui collecte des informations sur l'usager à son insu dans 

le but de les transmettre à un tiers. 

   Réponse 2 : Un logiciel obtenu de façon illicite. 

   Réponse 3 : Un logiciel qui permet de vérifier qu'aucun virus n'a infecté 

l'ordinateur. 

   Réponse 4 : Un logiciel qui réactive l'écran dès que l'usager touche la souris ou le 

clavier. 

Question 24   (D1.3 .0)  

Qu'est-ce qui fait qu'un format est ouvert ?  

 Réponse 1 : Sa spécification est publique. 

   Réponse 2 : Il ne comporte que des caractères alphanumériques. 

   Réponse 3 : Il est répertorié par la CNIL. 

   Réponse 4 : Il n'existe pas de logiciel payant qui l'utilise. 

   Réponse 5 : Son auteur est décédé depuis plus de 70 ans. 

Question 25   (D1.3 .0)  

Que peut-on dire d'une image vectorielle ?  

 Réponse 1 : Elle peut être agrandie sans effet de pixellisation. 

   Réponse 2 : Elle est définie par un ensemble de pixels vectoriels. 

 Réponse 3 : Elle est définie par la description de ce qu'elle contient d'un point de 

vue géométrique. 

   Réponse 4 : Elle ne permet de définir que des images de petite taille (logo, 

vignette, etc.). 

Question 26   (D2.1 .0)  

Quelles sont les propriétés d'un bon mot de passe ?  

 Réponse 1 : Il doit être suffisamment complexe. 

 Réponse 2 : Il ne doit pas avoir de signification évidente. 
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 Réponse 3 : Il doit être possible de le mémoriser sans le noter. 

   Réponse 4 : Il ne doit pas contenir de chiffres. 

Question 27   (D2.1 .0)  

Comment définir la notion de profil utilisateur ?  

   Réponse 1 : C’est l’ensemble constitué par l’identifiant et le mot de passe d'un 

utilisateur. 

   Réponse 2 : C’est l’ensemble des traces qu’un internaute laisse en naviguant sur le 

web. 

 Réponse 3 : C’est un ensemble de données qui concernent l'utilisateur d'un 

service informatique. 

   Réponse 4 : C’est l'ensemble des différents identifiants d'un utilisateur. 

Question 28   (D2.2 .0)  

Que signifie CNIL ?  

   Réponse 1 : Commission Nationale de l'Informatique Libre. 

   Réponse 2 : Commission Nationale des Informaticiens et des Logiciels. 

 Réponse 3 : Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés. 

   Réponse 4 : Commission Nationale des Individus et des Libertés. 

Question 29   (D2.4 .0)  

Quelles sont les caractéristiques d'un courriel conforme au bon usage ?  

 Réponse 1 : Le champ "Expéditeur" permet d'identifier aisément la personne qui 

l'a envoyé. 

   Réponse 2 : Le corps du message ne dépasse pas 512 caractères. 

   Réponse 3 : Il ne contient pas plus d'une pièce jointe. 

 Réponse 4 : Il comporte un titre évocateur du contenu du message. 

 Réponse 5 : La signature donne les coordonnées de l'expéditeur. 

Question 30   (D3.4 .0)  

Dans un tableur, que peut-on dire d'une fonction ?  

 Réponse 1 : On peut l'utiliser dans une formule. 

   Réponse 2 : On peut lui appliquer des $ pour en faire une fonction absolue. 

 Réponse 3 : Elle peut accepter des références de cellules comme paramètres. 

   Réponse 4 : Elle peut être verrouillée pour empêcher sa modification. 

Question 31   (D4.1 .0)  

Que peut-on dire de wikipédia ?  

 Réponse 1 : C'est une encyclopédie collaborative en ligne. 

   Réponse 2 : C'est une encyclopédie dont les articles sont écrits par des 

bibliothécaires. 

   Réponse 3 : C'est une encyclopédie dont les contributeurs sont rémunérés en 

fonction de la popularité de leurs articles. 

   Réponse 4 : C'est un encyclopédie créée par l'éducation nationale. 
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Question 32   (D5.1 .0)  

A quoi sert le champ de courrier électronique appelé "Objet", "Sujet" ou encore "Titre" ?  

   Réponse 1 : A indiquer si le courriel est accompagné d'une pièce jointe. 

   Réponse 2 : A récapituler la liste des destinataires du courriel. 

   Réponse 3 : A permettre au serveur d'indiquer au destinataire que ce courriel lui 

est bien parvenu dans son intégralité. 

 Réponse 4 : A décrire de façon sommaire le contenu du courriel. 

Question 33   (D5.1 .0)  

Qu'est-ce qu'un client de messagerie ?  

   Réponse 1 : Un usager disposant d'une adresse électronique. 

   Réponse 2 : Un serveur de messagerie électronique. 

 Réponse 3 : Un logiciel spécifique qui sert à lire et à envoyer des courriers 

électroniques. 

   Réponse 4 : Un fournisseur d'accès qui offre un service de courrier électronique. 

   Réponse 5 : Un protocole qui sert à lire et à envoyer des courriers électroniques. 

Question 34   (D5.2 .0)  

Qu'est-ce qu'une plateforme de travail collaboratif ?  

 Réponse 1 : Un site web mettant à disposition des outils de communication et de 

collaboration au sein d'un groupe d'usagers. 

   Réponse 2 : Un document éditable en ligne de type wiki. 

   Réponse 3 : Un outil développé de façon collaborative par la communauté du 

logiciel libre. 

   Réponse 4 : Un logiciel paramétré en mode révision (enregistrement des 

modifications, ajout de commentaires, etc.). 

Question 35   (D2.4 .0)  

Qu'est-ce qu'une charte ?  

   Réponse 1 : Un texte de loi. 

 Réponse 2 : Un règlement intérieur. 

   Réponse 3 : Un bouton à cliquer pour accéder à certains services. 

   Réponse 4 : Un service d'Internet. 

Question 36   (D3.1 .0)  

Pour quelles raisons recommande-t-on l'utilisation des styles dans un document ?  

 Réponse 1 : Ils permettent d'automatiser une partie du travail de mise en forme. 

   Réponse 2 : Ils conservent la trace des modifications apportées au fil du temps. 

   Réponse 3 : Ils permettent de verrouiller le texte pour empêcher les modifications 

accidentelles. 

 Réponse 4 : Ils facilitent l'homogénéisation de la présentation. 

Question 37   (D4.2 .0)  

Que peut-on attendre des informations publiées sur un site institutionnel ?  
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 Réponse 1 : Qu'elles soient validées par l'institution. 

   Réponse 2 : Qu'elles soient contrôlées par l'hébergeur du site. 

   Réponse 3 : Qu'elles fassent l'objet d'un consensus national. 

   Réponse 4 : Qu'elles soient vérifiées par Hadopi. 

   Réponse 5 : Qu'elles soient certifiées par le conseil constitutionnel. 

Question 38   (D4.4 .0)  

Sur le site de la CNIL, on peut s'abonner à une lettre d'information. De quoi s'agit-il ?  

   Réponse 1 : D'un formulaire pour signer une pétition de soutien des actions de la 

CNIL. 

   Réponse 2 : D'un accès à ses données personnelles permettant d'exercer son droit 

de rectification. 

   Réponse 3 : D'une déclaration d'un fichier gérant des données à caractère 

personnel. 

 Réponse 4 : D'une inscription pour recevoir par courriel des actualités sur la 

CNIL. 

Question 39   (D1.2 .0)  

Parmi les éléments suivants, lesquels sont des logiciels malveillants ?  

 Réponse 1 : Virus. 

   Réponse 2 : Logiciel libre. 

 Réponse 3 : Ver. 

   Réponse 4 : Pare-feu. 

 Réponse 5 : Troyen. 

Question 40   (D3.1 .0)  

Pour automatiser la mise en forme d'un document, que doit-on utiliser ?  

 Réponse 1 : Les styles. 

   Réponse 2 : Les index. 

   Réponse 3 : Les méta-données. 

   Réponse 4 : Le mode révision. 

Question 41   (D3.2 .0)  

Qu'est-ce qu'une table des illustrations ?  

   Réponse 1 : Un tableau regroupant les vignettes des images du document. 

 Réponse 2 : La liste des légendes des images du texte. 

   Réponse 3 : Un style de cadre que l'on peut appliquer aux images. 

   Réponse 4 : Une palette d'outils graphiques permettant de dessiner des formes 

simples. 

Question 42   (D3.4 .0)  

Dans un tableur, que peut contenir une formule ?  

 Réponse 1 : Une référence de cellule. 

 Réponse 2 : Un opérateur arithmétique. 

   Réponse 3 : Un format. 
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 Réponse 4 : Un nombre. 

 Réponse 5 : Une fonction. 

Question 43   (D3.4 .0)  

Dans un tableur, en quoi consiste le tri d'une table de données ?  

   Réponse 1 : Sélectionner les lignes correspondant aux critères du tri. 

 Réponse 2 : Classer les lignes dans l'ordre précisé dans les critères du tri. 

   Réponse 3 : Extraire les lignes correspondant aux critères du tri. 

   Réponse 4 : Épurer la table des lignes non significatives. 

Question 44   (D3.5 .0)  

Que définit la charte graphique d'un site web ?  

 Réponse 1 : Les règles de présentation dans le but de conserver une cohérence 

graphique entre les différentes pages du site. 

   Réponse 2 : La palette des 256 couleurs que le navigateur peut afficher. 

   Réponse 3 : L'animation facultative proposée à l'ouverture de certaines pages web. 

   Réponse 4 : Le logiciel utilisé pour la création des images du site web. 

Question 45   (D2.1 .0)  

Qu'est-ce que le hameçonnage (phishing) ?  

   Réponse 1 : C'est un virus qui se dissimule au sein d'un programme anodin. 

   Réponse 2 : C'est une veille informationnelle utilisant un agrégateur en ligne. 

 Réponse 3 : C'est un procédé dont la finalité est l'usurpation d'identité. 

   Réponse 4 : C'est le fait d'identifier un internaute par son adresse IP. 

Question 46   (D2.2 .0)  

Qu'est ce que le droit à l'image ?  

   Réponse 1 : C'est le droit de la personne qui a pris une photo d'exploiter son 

œuvre. 

 Réponse 2 : C'est le droit de chacun de maîtriser la diffusion et l'utilisation qui 

est faite de son image. 

   Réponse 3 : C'est la licence d'exploitation d'une image. 

   Réponse 4 : C'est le droit à ce que les éléments relatifs au passé d'une personne 

puissent être retirés des contenus en ligne. 

Question 47   (D2.3 .0)  

Que peut-on dire des œuvres du domaine public ?  

   Réponse 1 : Elles ont été créées par des fonctionnaires en cours d'activité. 

 Réponse 2 : Elles ne sont plus soumises aux droits patrimoniaux. 

 Réponse 3 : Elles peuvent être utilisées librement à condition de respecter le droit 

moral de l'auteur. 

   Réponse 4 : Elles sont hébergées par des serveurs de l'administration publique. 

Question 48   (D4.1 .0)  
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Dans une requête, quand utilise-t-on l'opérateur OR entre deux mots ?  

 Réponse 1 : Quand au moins l'un des deux mots doit être présent. 

   Réponse 2 : Quand l'un des deux mots doit être présent mais pas les deux. 

   Réponse 3 : Quand les deux mots doivent être présents. 

   Réponse 4 : Quand aucun des deux mots ne doit être présent. 

   Réponse 5 : Si les deux mots doivent être présents et dans le même ordre. 

Question 49   (D4.1 .0)  

Comment peut-on signifier dans une requête qu'un mot-clé doit être exclu des réponses ?  

   Réponse 1 : En mettant le mot-clé entre crochets. 

   Réponse 2 : En faisant précéder le mot-clé du symbole + (plus). 

   Réponse 3 : En mettant le mot-clé entre guillemets. 

 Réponse 4 : En faisant précéder le mot-clé du symbole – (moins). 

Question 50   (D4.2 .0)  

Si un forum est modéré a posteriori, que peut-on dire ?  

 Réponse 1 : Certains messages peuvent être publiés sans avoir été validés. 

 Réponse 2 : Les messages validés respectent la charte du forum. 

   Réponse 3 : Les messages publiés ne peuvent plus être supprimés par le 

modérateur. 

   Réponse 4 : Les messages sont publiés avec un délai de 24h. 

   Réponse 5 : Les messages sont effacés après 24h de publication. 

Question 51   (D5.1 .0)  

À quoi sert le champ de courrier électronique appelé Bcc ou Cci ?  

   Réponse 1 : À indiquer l'adresse de l'expéditeur. 

   Réponse 2 : À indiquer l'objet du courriel. 

   Réponse 3 : À indiquer la date du courriel. 

   Réponse 4 : À indiquer le nom du logiciel de courrier électronique à utiliser. 

 Réponse 5 : À indiquer l'adresse des destinataires masqués. 

Question 52   (D5.3 .0)  

Qu'apporte le verrouillage dans un système d'édition de document en ligne ?  

   Réponse 1 : Il sécurise l'accès au document par un mot de passe généré 

aléatoirement. 

   Réponse 2 : Il impose une date limite de rendu de la version finale du document. 

   Réponse 3 : Il permet de limiter l'accès au document aux personnes autorisées. 

 Réponse 4 : Il évite que deux modifications simultanées entrent en conflit. 

Question 53   (D1.1 .0)  

À quoi sert la mémoire vive (RAM) d'un ordinateur ?  

 Réponse 1 : À l'exécution des programmes. 

   Réponse 2 : À la sauvegarde des données. 

   Réponse 3 : Au stockage permanent des applications. 
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   Réponse 4 : À l'alimentation électrique de l'ordinateur. 

Question 54   (D3.2 .0)  

Où se place le texte d'une note de bas de page ?  

   Réponse 1 : À la suite de l'appel de note. 

   Réponse 2 : Dans le pied de page. 

   Réponse 3 : Dans la marge du bas. 

 Réponse 4 : En bas de la zone d'édition de la page. 

Question 55   (D3.4 .0)  

Dans un tableur, que désigne A1:A3 dans une formule ?  

   Réponse 1 : La référence à une plage dont la cellule A3 est bloquée en cas de 

recopie. 

 Réponse 2 : La référence à la plage des trois cellules A1, A2, A3. 

   Réponse 3 : La division du contenu de la cellule A1 par celui de la cellule A3. 

   Réponse 4 : La somme des valeurs contenues dans les cellules A1, A2 et A3. 

Question 56   (D3.5 .0)  

Comment faire pour afficher successivement les différents objets d'une diapositive ?  

 Réponse 1 : On affecte une animation personnalisée à chaque objet de la 

diapositive. 

   Réponse 2 : On relie les objets par des connecteurs. 

   Réponse 3 : On applique un effet de transition avec minutage à la diapositive. 

   Réponse 4 : On choisit une charte graphique dynamique. 

Question 57   (D4.3 .0)  

Lorsqu'on télécharge un fichier depuis le web sans désigner explicitement l'emplacement où 

l'enregistrer, où se trouve-t-il ?  

   Réponse 1 : Dans le cache du navigateur. 

 Réponse 2 : Dans le dossier des téléchargements indiqué dans les préférences du 

navigateur. 

   Réponse 3 : Dans le dossier spécifié dans l'URL du lien sur lequel on a cliqué. 

   Réponse 4 : Dans les cookies du navigateur. 

Question 58   (D5.1 .0)  

Que peut-on faire si on ne veut plus recevoir les courriels d'une personne ?  

   Réponse 1 : Supprimer son adresse électronique de ses contacts. 

 Réponse 2 : Créer un filtre qui déplace automatiquement dans la corbeille les 

courriels en provenance de cette personne. 

   Réponse 3 : Déplacer son courriel dans la corbeille. 

   Réponse 4 : Limiter le quota de sa boîte de réception. 

Question 59   (D5.2 .0)  

Que peut-on dire d'une liste de diffusion ?  
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   Réponse 1 : Elle permet de définir une liste de contacts que chaque membre peut 

adapter à ses convenances en ajoutant ou supprimant des contacts. 

 Réponse 2 : Elle est composée d'une liste d'adresses électroniques dont la gestion 

(abonnement, désabonnement) peut être entièrement automatisée. 

   Réponse 3 : Il s'agit d'un annuaire d'adresses électroniques dans lequel on peut 

rechercher un contact. 

 Réponse 4 : C'est une adresse électronique d'envoi permettant à un groupe 

d'abonnés de recevoir automatiquement par courrier électronique l'ensemble des 

messages expédiés à la liste. 

Question 60   (D5.3 .0)  

Qu'appelle-t-on "édition en ligne" ?  

   Réponse 1 : L'envoi par courriel d'un document à éditer. 

   Réponse 2 : Le dépôt dans un dossier partagé d'un document à éditer. 

 Réponse 3 : L'utilisation d'une application en ligne permettant d'éditer le 

document à distance. 

   Réponse 4 : La publication d'un document sur un site d'archives ouvertes. 
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